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OBSERVATORIO .
DE INVERSION

EN TELECOMUNICACIONES

Diciembre de 2023

La Comisién de Regulacién de Comunicaciones -CRC- presenta el Data Flash 2023-025 con el reporte de cifras de inversién en telecomunicaciones en Colombia, actualizadas al afio
2022. Las cifras de inversion privada se construyen al tomar como fuentes los estados financieros y el reporte del Modelo de Separacién Contable -MSC- presentados a la CRC por los
Proveedores de Redes y Servicios de Telecomunicaciones -PRST- que se indican en la seccion de Fuentes de Informacidn y metodologia. En cuanto a la inversion publica, se presentan
las cifras de la inversion del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones -MinTIC— y Radio Television Nacional de Colombia -RTVC~, actualizadas a diciembre
de 2022.

Introduccion

El Observatorio de Inversién en Telecomunicaciones de la CRC tiene como objetivo central calcular, publicar y monitorear las cifras oficiales e indicadores de inversién en
telecomunicaciones en Colombia. Esta informacion constituye un insumo para la toma de decisiones informadas de todos los agentes que componen la cadena de valor de la prestacion
de los servicios de telecomunicaciones, la academia y para las entidades encargadas de la politica publica y regulatoria en el pais.

A continuacion, se describen las fuentes de informacién y metodologia utilizadas, luego se presentan los indicadores de inversidn en telecomunicaciones efectuada tanto por las entidades
publicas MinTIC y RTVC, como por los PRST, actualizados a diciembre de 2022 y, finalmente, se presenta una seccién de conclusiones.

Fuentes de informacion y metodologia

La base sobre la cual fueron construidas las cifras de inversion en telecomunicaciones por parte de la CRC corresponde a la definicién dada al respecto por la Union Internacional de
Telecomunicaciones (UIT)!, adaptada por esta Comision para Colombia conforme a la disponibilidad de la informacién:

" Inversion anual en telecomunicaciones: Llamado también gastos de capital, este indicador se refiere a la inversion anual bruta en telecomunicaciones (incluidos los servicios fijos y méviles) para adquirir bienes y equipos. Se incluira a todos los operadores
(de red y virtuales) que ofrecen servicios en el pais. Por inversion se entiende el gasto realizado por el operador para la adquisicion de bienes (incluidos los bienes intelectuales y no tangibles como el software) y equipos. Se incluyen los gastos en
instalaciones iniciales y ampliaciones de las ya existentes que se espera utilizar durante un largo periodo de tiempo. Cabe sefialar que lo anterior incumbe a los servicios de telecomunicaciones disponibles para el publico y no a la inversion en software o
equipos de telecomunicaciones para uso interno. No se incluyen los gastos de investigacion y desarrollo ni las tasas de explotacién de licencias o de utilizacion del espectro de frecuencias radioeléctricas. Tomado de: UNION INTERNACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES. DEFINICION DE LOS INDICADORES MUNDIALES DE LAS TELECOMUNICACIONES. Marzo 2010. [En linea]. Disponible en: https://www.itu.int/ITU-D/ict/material/TelecomICT_Indicators_Definition_March2010_for_web_S.pdf
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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Gastos en capital realizados por empresas proveedoras de redes y servicios de telecomunicaciones o entidades del sector publico para la adquisicion de bienes y equipos
para la instalacion inicial, aumento de cobertura o mejoramiento de las redes, que redunde en la masificacion y/o en un incremento de la calidad de los servicios prestados a
los usuarios finales de los servicios de telecomunicaciones.

Inversion de entidades publicas

MinTIC y RTVC entregaron a la CRC la informacion de inversién de aquellos proyectos que se ajustan a la definicion previamente indicada. Por lo tanto, las cifras presentadas
corresponden al CAPEX de proyectos que tuvieron o tienen como objetivo la ampliacion de la cobertura o el mejoramiento de la calidad de los servicios de telecomunicaciones prestados
en el pais.

Inversion de empresas

La inversién de una muestra representativa de empresas fue calculada por la CRC a partir de la informacion reportada por los PRST mediante el MSC3. Se consideraron reportes del
MSC de operadores que en conjunto sumaron mas del 90% de los ingresos del afio 2022 para cada uno de los servicios de telecomunicaciones (Internet fijo, voz fija, Internet mévil, voz
movil y televisidn por suscripcion)?.

ElI MSC cuenta con una tabla denominada "Actividad Inversora y desinversora a nivel de categorias del activo", en la cual los operadores deben diligenciar la informacién concerniente
a las adquisiciones de activos relevantes para cada uno de los servicios de telecomunicaciones prestados por ellos y presentarse de acuerdo con la siguiente clasificacién:

o Intangibles: Propiedad industrial; Concesiones administrativas; Aplicaciones informaticas Directas y Otros intangibles indirectos.
e Tangibles: Terrenos y construcciones (directos); Sistemas de energia; Aires acondicionados; Infraestructuras de estaciones base de acceso (Torres); Red de nucleo; Red de
Transmision; Red de conmutacion; Red de Acceso; Equipos (Inventario terminales); Terrenos y Construcciones (indirectos); Otros Activos (indirectos).

Los datos diligenciados en la mencionada tabla fueron contrastados con la informacion disponible en los Estados Financieros de cada una de las empresas, propiamente en lo reportado
en el Estado de Flujo de Efectivo como "Actividades de inversion", con el interés de tener una cifra de control de las magnitudes reportadas en el MSC, esto bajo el entendimiento que
en el Estado de Flujo de Efectivo las empresas reflejan la adquisicion y disposicion de activos a largo plazo. Es claro que el Estado de Flujo de Efectivo varia:

1) segun el periodo medio en que cada empresa realiza los pagos de sus actividades de inversién, 2) en la medida en que excluye la adquisicidn de activos asumiendo directamente los
pasivos relacionados y 3) por aspectos contables como las modificaciones de contratos de derechos de uso. Esto explica por qué las cifras de ambas fuentes (MSC y Flujos de Efectivo)
pueden presentar diferencias.

2 Se resalta que en ninglin momento se desconoce que tanto el MinTIC como RTVC hacen inversiones en muchos otros frentes, pero de un carécter diferente al que se estd empleando conceptualmente desde el Observatorio de Inversién en
Telecomunicaciones.

3 La version final del MSC fue establecida mediante la Resolucion CRC 5589 de 2019, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 64 de la ley 1341 de 2009, modificada por la ley 1978 de 2019. En julio de 2023, los operadores reportaron el MSC
detallado, con informacién contable del afio 2022.

4 Para llegar a este resultado, no solo se analizé la informacion de los operadores con la obligacién de reportar el MSC detallado, sino también se hizo un requerimiento de informacién a otros operadores, que, si bien no tienen la obligacion de reportar
periddicamente esta informacién a la CRC, deben tenerla lista para ser entregada a esta Entidad en el momento en que les sea requerida. La Resolucién CRC 5050 de 2016 que compila toda la normatividad de carécter general expedida por esta Comision,
en su articulo 9.1.2.3 establece que “Los PRST y/o OTVS sujetos a la obligacion de separacion contable detallada corresponderan a aquellos que de forma individual, o de forma agregada dentro de un mismo grupo empresarial, hayan generado un nivel
de ingresos a nivel nacional igual o superior al valor equivalente a 1.658.000 SMMLV causados por la prestacion y/o provision de los servicios minoristas y mayoristas incluidos como parte del Modelo de Separacion Contable (MSC). Los PRST y/o OTVS
que tengan al menos ese nivel de ingresos seran sujetos de las obligaciones de separacion contable detallada a partir del afio siguiente al afio en que haya generado el nivel de ingresos correspondiente”.
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Para las cifras de inversion en espectro, se analizan las politicas contables de cada operador y en dado caso y con el unico fin de que la informacién sea comparable entre Operadores
Mdviles de Red (OMR), se reexpresa el valor al aplicar lo indicado por la Norma Internacional de Contabilidad NIC 7, la cual establece que solo los desembolsos que den lugar al
reconocimiento de un activo en el Estado de Situacién Financiera cumplen las condiciones para su clasificacién como actividades de inversién.

Adicionalmente, se hizo un andlisis acerca del manejo contable de los Derechos Irrefutables de Uso (Indefeasible Right of Use - IRU) y la facilidad de su identificacion dentro de la
informacién aportada a la luz de la modificacién incorporada por las NIIF en referencia con los pagos por arrendamientos, y se determind que si bien estos son pagos por la prestacién
de un servicio y no propiamente una inversion en despliegue de infraestructura, se consideraran dentro de las cifras de inversiéon como una medida aproximada de la inversion que
acarre6 el despliegue de dicha infraestructura.

Finalmente, en la construccion de la informacion del afio 2022 se tuvo en cuenta la informacion de 27 empresas, de las cuales 8 cuentan con la obligacion de reporte del MSC detallado,
y para el resto (19) se realizé un requerimiento de informacién del MSC simplificado. Se solicité aclaracion sobre la informacidn reportada a 4 empresas y se incluyé una empresa nueva
con respecto al Data Flash anterior. A diferencia del afio anterior no se requirieron a los Operadores Méviles Virtuales -OMV- debido a la participacién de mercado. También se
adelantaron dos mesas de trabajo® con los operadores para resolver dudas y hacer aclaraciones frente a la informacién reportada.

Inversion de entidades publicas

Radio Television Nacional de Colombia
La inversion aportada por RTVC corresponde a aquella que se ha venido haciendo para la implementacion de la red pablica de television digital terrestre (TDT).

Grafica 1. CAPEX estimado RTVC
(cifras en millones de pesos corrientes)
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Fuente: Elaboracién CRC a partir de informacion entregada por RTVC. Nota: Version interactiva de la grafica en Postdata

5 Las mesas de trabajo se adelantaron con Speedcast Latam INC Sucursal Colombia y Hughes de Colombia SAS.
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De acuerdo con la informacién suministrada por RTVC, a partir de 2011 cuando inicié la ejecucion presupuestal con la ampliacién del Centro de Emision y la ampliacion de la Cabecera
Satelitalé, el CAPEX de esta entidad para el citado proyecto oscilé entre los 540 y 36.738 millones de pesos’. En 2022 las inversiones ascendieron a 19.474 millones de pesos lo que
representa un crecimiento del 17,6% en comparacién con el afio 2021, y continuan asociados con la armonizacion de estaciones? para continuar con el despliegue de Television Digital
Terrestre en Colombia, en linea con el “Plan General de Cese de Emisiones Analdgicas PGCEA” .

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

Las cifras de inversién entregadas por el MinTIC corresponden al CAPEX de aquellos proyectos que implican el despliegue o mejoramiento de infraestructura de telecomunicaciones.
Se aclara que en las cifras presentadas no se incluye el OPEX, por definicién, y se muestran los datos de proyectos ejecutados por la Direccion de Infraestructura.

Los proyectos tomados como relevantes se presentan en la Grafica 2 desde el afio 2011 y contienen la distribucién de la ejecucion presupuestal para cada uno. Para el afio 2022, el
MinTIC centr6 su inversion en el Proyecto Nacional de Acceso Universal — Centros digitales; este mismo proyecto en el afio 2021 tuvo una participacién del 68,9% del total de CAPEX
ejecutado, y para el afio 2020 de 37,9%. En los afios previos a 2020, los proyectos con mayor CAPEX relativo fueron: el proyecto de Conexiones Digitales (entre 2016 y 2018), Incentivos
ala Oferta y a la Demanda en 2019 y Kioscos Vive Digital (entre 2014 y 2015).

Grafica 2. Distribucion del CAPEX por cada uno de los proyectos ejecutados 2011 - 2022
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Fuente: Elaboracién CRC a partir de informacion entregada por MinTIC. Nota: Version interactiva de la gréfica en Postdata

8 Informacion disponible en: https://www.rtvc.gov.co/noticia/continua-implementacion-de-tdt-para-la-red-publica-en-el-pais

7 Como se indico en el Data Flash 2021-012, de acuerdo con lo indicado por RTVC, las cifras de inversion para 2012 y 2020 se encuentran en cero pues en dichos afios no hubo ejecucion de dinero para el despliegue de estaciones de TDT.

8 De acuerdo con lo reportado por RTVC, puede entenderse como la adecuacion de los sistemas de transmision y sistemas eléctricos de una estacion existente (previamente desplegada), a fin de incrementar la potencia transmitida para mejorar la
experiencia de usuario en la recepcion de las sefiales transmitidas por la referida estacion en armonia con los niveles de sefial transmitidos por la red TDT de los canales nacionales privados, de modo que un usuario pueda recibir el servicio como
plataforma completa con la oferta de la TDT publica y privada.

9 MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES. Plan General de Cese de Emisiones Analdgicas PGCEA. julio 2020. [En linea]. Disponible en: https:/www.tdtparatodos.tv/noticias/colombia-avanza-proceso-

migracion-tdt

4 Data Flash 2023-025 — Observatorio de inversion en telecomunicaciones.
‘ Comision de Regulacion de Comunicaciones
- Diciembre de 2023 4


https://www.rtvc.gov.co/noticia/continua-implementacion-de-tdt-para-la-red-publica-en-el-pais
https://www.tdtparatodos.tv/noticias/colombia-avanza-proceso-migracion-tdt
https://www.tdtparatodos.tv/noticias/colombia-avanza-proceso-migracion-tdt

%\i POStdqta www.postdata.gov.co

Méas alld de los datos

El CAPEX estimado del MinTIC se calculd de acuerdo con la definicion de inversidn de la CRC (Gréfica 3). Durante el afio 2022, la inversion se centrd en el proyecto de Nacional de
Acceso Universal, el cual busca crear centros de Acceso a las TIC Rurales con conexion satelital. Frente a los demas proyectos de inversion para este afio no se destinaron mas recursos

de inversion.
Grafica 3. CAPEX estimado MinTIC
(cifras en millones de pesos corrientes)
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Fuente: Elaboracién CRC a partir de informacién entregada por MinTIC?. Nota: Versién interactiva de la gréfica en Postdata

Inversion de las empresas

La evolucién de la inversion en telecomunicaciones ejecutada por las empresas se presenta de manera comparativa, para los afios que es posible, entre la cifra calculada a partir de los
Estados de Flujo de Efectivo'"y la cifra calculada a partir de lo reportado en el MSC (Grafica 4)."2 Las cifras de las dos fuentes de informacién mostraron similitudes en términos absolutos.
No obstante, al analizar los datos correspondientes al afio 2022, se evidencié que la inversion, calculada a partir del MSC, superd en 1,6 billones a la inversién calculada segun los
Estados de Flujo de Efectivo. Este comportamiento se presento en los afios 2017, 2019 y 2021.

Al examinar el comportamiento de la inversion a precios de 2022, en la inversion calculada a partir de los Flujos de Efectivo se evidencié entre 2021 y 2022 una variacidn negativa de
9,5%; sin embargo, la inversion del MSC (Grafica 5) entre 2021y 2022 creci6 en 8,42%.

10| a diferencia entre el valor 2020 con relacién al valor presentado en el Data Flash 2021-034, responde a ajustes realizados en la informacién enviada por el MinTIC para los proyectos de Acceso Universal Sostenible, el Proyecto Nacional de Acceso
Universal y Zonas Digitales Urbanas.

1 Para el afio 2021 se actualiza la informacion reportada por DirecTV de acuerdo con los Estados Financieros entregados en 2022. Para el afio 2022 la informacién reportada en el Flujo de Efectivo por la empresa Onnet fibra Colombia S.A.S., relacionada
con la adquisicion del negocio de fibra dptica, no se incluyé en el observatorio dado que se concluyé que es un rubro relacionado con infraestructura que ya existe en el sector TIC, esto debido a que se tomd una red existente y se comercializa de manera
diferente.

12 Bajo el sistema de informacion simplificada estipulado en el Titulo IX de la Resolucion CRC 5050 de 2016. Disponible en: https:/normograma.info/crc/docs/resolucion_crc 5050 2016.htm#ANEX0%209.2.TIX
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La inversion calculada a partir del MSC es considerada la mas cercana a la ejecucion real de la inversion dado que contemplé los activos denominados como relevantes™s; la inversion
para el afio 2022 ascendio a 8,6 billones.(Grafica 4).

Grafica 4. Inversion de las empresas en millones de pesos corrientes Grafica 5. Inversion de las empresas en millones de pesos constantes de 2022
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Fuente: Elaboracién CRC a partir de informacion entregada por los operadores al MSC y por requerimiento particular'*. Nota: Version interactiva de la gréfica en Postdata
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Al analizar la relacion inversién / ingresos, a partir de los Ingresos Operacionales reportados por los PRST en sus Estados Financieros, se encontrd que esta relaciéon presento un
crecimiento entre 2021 y 2022 de 2,65pp —puntos porcentuales—, ubicandose en 25,61% para 2022 (Grafica 6). Al observar la serie en precios constantes de 2022, se encuentra que la
inversién presenté una tendencia creciente entre 2017 y 2022 (Grafica 7).

Grafica 6. Ingresos operacionales y proporcion de la inversion anual
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Fuente: Elaboracién CRC a partir de informacién entregada al MSC y por requerimiento particular. Nota: Version interactiva de la grafica en Postdata

13 De acuerdo con el numeral 9.1.2.2. del Anexo 9.1. Manual metodoldgico “Formularios y guias para la presentacién de resultados del modelo de separacion contable detallada para PRST y/o OTVS” de la Resolucion CRC 5050 de 2016, se define como
activo relevante “Activos que son necesarios, para la generacion de Ingresos Relevantes por los servicios minoristas y mayoristas incluidos como parte del MSC”
14 Las cifras que se publican en el marco del Observatorio de inversién en telecomunicaciones son revisadas y actualizadas periddicamente, conforme la informacion que se encuentre disponible.
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Grafica 7. Ingresos operacionales y proporcion de la inversion anual
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Fuente: elaboracion CRC a partir de informacion entregada por los operadores al MSC y por requerimiento particular. Nota:

B Proporcién de la inversién

Proporcién de la inversién anual

Version interactiva de la gréfica en Postdata

A continuacién, se presenta la evolucién de la participacion de los operadores en la inversidn en el sector de telecomunicaciones para el periodo 2017 — 2022, la cual se construyé a

partir de la informacion disponible en el MSC'® de cada operador.

Grafica 8. Evolucion porcentaje de inversion anual por operador
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Fuente: Elaboracién CRC a partir de informacion entregada al MSC y por requerimiento particular. Nota: Versién interactiva de la grafica en Postdata

15 Cifras re—expresadas para efectos de comparacién entre operadores.
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Con relacién a la evolucién de la participacidn de los operadores en la inversion en el sector de telecomunicaciones en 2022 TIGO, CLARO y ETB mostraron un avance con relacién a
2021. Para 2022 CLARO presentd una participacion de 54,42%, lo que representé un aumento de 4,5pp respecto a 2021. De esta manera, CLARO mantuvo su posicionamiento como
el operador con la mayor proporcién de inversion calculada a partir del MSC. TIGO también experiment6 un aumento de su participacion en la inversién del sector, la cual se ubicd en
2022 en 12,1%, un incremento de 3,3pp en comparacién con 2021. TELEFONICA presenté una participacion del 9,1%, lo que representd una reduccion de 2,1pp.

Por su parte, ETB en 2022 aumenté su participacion al 6,7%, lo que representd un incremento de 0,06pp con relacién a 2021. Por otra parte, WOM registré una participacién del 5,02%,
lo que refleja una reduccién de 5,52pp en comparacion con el afio anterior. Los demés proveedores (20 en total) tuvieron en 2022 una participacion individual que se mantuvo por debajo
al 1,1%, lo que representd una proporcion relativamente menor en el panorama general de inversion en el sector; sin embargo, su participacién agrupada en 2022 ascendi6 a 12,64%.

Grafica 9. Evolucion de la relacion inversion/ingresos por operador'®
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Fuente: elaboracion CRC a partir de informacion entregada por los operadores al MSC y por requerimiento particular. Nota: Version interactiva de la gréafica en Postdata

Por Ultimo, cabe resaltar la evolucion que tuvo la inversion de las empresas como proporcidn de sus ingresos operacionales durante la vigencia 2022 (Grafica 9): WOM fue el operador
que presentd la relacion mas alta de 79,20% al calcular la participacién de su inversién sobre sus ingresos operacionales y comparar este mismo indicador con el de los demés
operadores de la muestra. Con respecto a los demas proveedores, ETB present6 una relacion de 42,6% para 2022, 8pp mas con respecto al afio 2021, TIGO de 40,2% (113,3pp),
CLARO 31,9% (18pp) y TELEFONICA 9,9% (|3,3pp). El grupo OTROS que incluye 17 operadores, y agregados para el mismo periodo de analisis presentaron una relacion de
13,96%.

16 Para la empresa WOM esta proporcion fue de 10.061,9% en 2020 y de 537,5% en 2021. No se incluyen los valores en la gréafica, al tener en cuenta que, debido a las particularidades propias de esta empresa relacionadas con su entrada al mercado
colombiano, la relacidn no es comparable y no se ajusta a la escala.
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Conclusiones

e Para la vigencia 2022, RTVC continué enfocando sus inversiones en la adecuacion de estaciones para la ampliacion de cobertura de TDT, mientras el MinTIC concentré sus
inversiones en el proyecto Nacional de Acceso Universal (Centros Digitales). Estos proyectos buscan cerrar la brecha digital en el pais, al brindar el acceso al servicio de Internet
para los colombianos que por su ubicacién o condicién ain no cuentan con él.

o Las cifras sobre inversion realizada por parte de las empresas, calculadas a partir de los flujos de efectivo de los estados financieros y lo reportado en el Modelo de Separacion
Contable (MSC), muestran un crecimiento de la inversion entre 2020 y 2022. Al tomar como referencia las cifras del MSC, en 2022 las empresas invirtieron 8,6 billones de pesos
en el sector de telecomunicaciones, lo que representa un crecimiento de 22,7% con respecto a la vigencia 2021.

o Larelacidn entre inversion e ingresos totales, sin diferenciar por operador, tuvo un crecimiento anual de 25,61% durante la vigencia 2022, al superar en aproximadamente 5pp el
crecimiento observado en 2021 (20,9%).

Los datos utilizados en este Data Flash pueden ser consultados en el siguiente enlace:

e [Indicadores de Inversion en Telecomunicaciones

Este Data Flash esta disponible en Postdata en el siguiente enlace:

https://www.postdata.gov.co/dataflash/data-flash-2023-025-observatorio-de-inversion-en-telecomunicaciones

Elaborado por la Coordinacion de Politica Regulatoria y Competencia de la Comision de Regulacion de Comunicaciones

Bogota D.C. - Colombia
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