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A’CTUALIZACI(')N TARIFA TOPE PARA EL SERVICIO POSTAL UNIVERSAL Y TARIFA
MINIMA MINORISTA PARA LOS ENVIOS MASIVOS QUE SE REALICEN A TRAVES DE
SERVICIOS POSTALES

El presente documento busca mostrar la forma en la cual se actualizan los valores regulados por la
Comision de Regulacién de Comunicaciones (CRC) para los servicios postales establecidos en la
Resolucion CRC 5050 de 2016.

1 Tarifa tope para el Servicio Postal Universal.

Con la expedicién de la Resolucién CRC 6128 de 2020, la Comisidon de Regulacién de Comunicaciones
(CRC) fijo las tarifas para la prestacion de los servicios pertenecientes al Servicios Postal Universal
(SPU) mediante la adicion del Titulo XIII a la Resolucién CRC 5050 de 2016. Con esta incorporacion
se definieron las variables y el calculo que fija la tarifa y la posterior actualizacion.

El Articulo 13.1.1.2 de la Resolucién CRC 5050 de 2016 en su Paragrafo 2 especifica que las tarifas
de todos los servicios de SPU se actualizaran a partir del afio 2021 anualmente de conformidad con
la variacion reportada por el Indice de Precios al Consumidor (IPC) a nivel nacional y las metas de
ganancias en eficiencia que la Comision le imponga al operador postal oficial.

De manera particular, las tarifas topes para el ano 2021 se actualizaron con base en la variacion
anual del IPC. Para ejemplificar este caso se presenta a continuacion la actualizacion de la tarifa tope
para el ano 2021 para el servicio de correspondencia no prioritaria en el ambito local establecida en
el articulo antecitado.

$3.996 x (1 4+ 0,0161) = $4.060,34
Por otra parte, la norma en comento establece la siguiente férmula para determinar la actualizacion

anual de las tarifas tope de los servicios pertenecientes al servicio postal universal entre los afios
2022 y 2024, considerando la reduccion anual de los costos del servicio.

IPC,
Tip =Tieq X <1PCt_1

) X 0,972

Donde, i representan el servicio y T el afio.
Asi las cosas, el calculo para el afio 2022 de la tarifa tope regulada del servicio de correspondencia
no prioritaria (Hasta 1Kg) en el ambito local, tomando la variacion reportada por el IPC del afio 2021
de 5,65%y el valor actualizado a 2021 es el siguiente.

TCorrespondencia no prioritaria(Local),2022 = $4-060’34 X (1 + 0’0562) X 0;972 = $4-168:45

Este procedimiento se debe replicar para los afios 2023 y 2024 teniendo en cuenta la variacion del
IPC del afio inmediatamente anterior.
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2 Tarifa minima para envios masivos a través de servicios postales.

Con la expedicién de la Resolucién CRC 6577 de 2022, la Comisidn de Regulacién de Comunicaciones
(CRQ) fijo la tarifa minima minorista para los envios masivos que se realicen a través de servicios
postales, la tarifa minima para la interconexion entre operadores de servicios postales con el fin de
distribuir objetos postales masivos y la forma como se actualiza las mencionadas tarifas a través de
la adicién del capitulo 2 al Titulo XIII de la Resolucidon CRC 5050 de 2016.

2.1 Tarifa minima para los envios masivos que se realicen a través de los servicios de
correo y mensajeria expresa en el ambito nacional.

Los articulos 13.2.1.2 y 13.2.1.3 de la Resoluciéon CRC 5050 de 2016 establecen las tarifas minimas
minoristas y de interconexién para los envios masivos que se realicen a través de los servicios de
correo y mensajeria expresa en el ambito nacional. La forma de actualizacion de estas tarifas
establecida en el Articulo 13.2.1.4 de la misma norma indica que dicha actualizacién nominal se
realizara anualmente a partir del 1 de enero de 2023 teniendo en cuenta la variacion del IPC publicado
por el DANE.

Asi las cosas, la tarifa debe actualizarse tomando el valor vigente para el afo anterior y la variacion
del IPC para el afo inmediatamente anterior. A manera de ejemplo, se presenta el célculo de la
actualizacion tarifaria para la tarifa minima del servicio de correo masivo en el ambito local para los
anos 2023 y 2024 con las variaciones de IPC de 12,12% (inflacion afio 2022) y 9,28% (inflacién afio
2023).

Tarifa Minima Correo Masivo Local,y,; = $555 X (1 + 0,1312) = $627,82
Tarifa Minima Correo Masivo Local,g,, = $627,82 X (1 + 0,0928) = $686,08

2.2 Tarifa minima para los envios masivos que se realicen a través del servicio de
mensajeria expresa en el ambito local.

Los articulos 13.2.1.2 y 13.2.1.3 de la Resolucion CRC 5050 de 2016 establecen las tarifas minimas
minoristas y de interconexiéon para los envios masivos que se realicen a través del servicio de
mensajeria expresa en el ambito local mediante una senda decreciente la cual finaliza en el afio 2025.
La forma de actualizacidn de estas tarifas establecida en el Articulo 13.2.1.4 de la misma norma
indica que dicha actualizacién realizard anualmente a partir del 1 de enero de 2023 teniendo en
cuenta la variacién del IPC publicado por el DANE.

Para la actualizacion de estas tarifas debe tenerse en cuenta que los valores establecidos en las tablas
de los articulos 13.2.1.2.2.1 y 13.2.1.3.2.1 de la Resolucién CRC 5050 de 2016 se encuentran
expresados en pesos constantes de 2022. En consecuencia, es necesario llevar dichos valores a pesos
constantes del afio a actualizar.

A manera de ejemplo, se presenta el calculo de la actualizacion tarifaria para la tarifa minima
minorista del servicio de mensajeria expresa en el ambito local para los afios 2023 y 2024 con las
variaciones de IPC de 12,12% (inflacién afio 2022) y 9,28% (inflacién afio 2023).
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Mensajeria Expresa Localyg,3 = $652 x (1 + 0,1312) = $737,54

Mensajeria Expresa Localyg,, = $602 x (1 + 0,1312) % (1 + 0,0928) = $744,18

Considerando lo anterior, para la actualizacion de la tarifa minima para el afio 2025 se deben
considerar las variaciones anuales del IPC para los afios 2022, 2023 y 2024. Para los afos posteriores
al 2025 la actualizacion se debe realizar sobre el Gltimo valor vigente y considerando la variacion del
IPC del afio inmediatamente anterior, siguiendo la metodologia descrita en el numeral 2.1 del

presente documento.

A manera de referencia, los valores regulados de los servicios postales pueden ser consultados en la
plataforma de datos abiertos de la CRC “Postdata” haciendo clic aqui.
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